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Notes, mises en garde et avertissements

REMARQUE : Une NOTE indique des informations importantes qui vous 
aident à mieux utiliser votre souris sans fil Dell.

MISE EN GARDE : Une MISE EN GARDE indique les dommages 
potentiels au matériel ou les pertes de données si les instructions ne 
sont pas respectées.

AVERTISSEMENT : Un AVERTISSEMENT indique un risque de 
dommages matériels, de blessures corporelles ou de mort.
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Contenu de la boîte 

AA

Dell Wireless Mouse
WM126

1

3

4

2

1 souris sans fil 2 récepteur USB

3 manuels 4 pile type AA
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Caractéristiques

Vue de haut

1

2

3

4

1 bouton gauche 2 voyant lumineux d'état de la 
pile

3 bouton du milieu / défilement 4 bouton droit

REMARQUE : Lorsque la souris est sous tension, le voyant lumineux 
d'état de la pile clignote en orange 10 fois si la puissance de la pile est 
faible.
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Vue de dessous

ON OFF

1

2

1 bouton d'alimentation 2 capteur optique
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Configuration de votre souris sans fil
1.	Retirez le couvercle de la souris.

A
A

 

2.	 Installez la pile AA dans le compartiment à pile.

A
A

A
A
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3.	Retirez le récepteur USB.

A
A

4.	Replacez le couvercle de la souris.
A
A

5.	 Insérez le récepteur USB dans le port USB de votre ordinateur.
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6.	Allumez votre souris.

A
A

ON OFF

NOTE : Assurez-vous que la distance entre votre ordinateur et la souris 
est de moins de 10 mètres.
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Fonctionnalité récepteur Dell Universal 
pour Windows 

Dell Universal Receiver

Le récepteur Dell Universal permet d'ajouter jusqu'à six appareils sans fil 
compatibles Dell Universal au récepteur.

Panneau de commande du récepteur Dell Universal

Vous pouvez ajouter des appareils sans fil compatibles Dell Universal au 
récepteur à l'aide du panneau de commande du récepteur Dell Universal.

Installer le panneau de commande du récepteur Dell 
Universal
Pour installer le panneau de commande Dell Universal :

1.	Allumez l'ordinateur.
2.	Ouvrez le navigateur Web et allez à la page www.dell.com/support.
3.	Saisissez dans la barre de recherche « récepteur dell universal ». Puis 

cliquez sur Rechercher.

4.	Téléchargez et installez le logiciel du récepteur Dell Universal sur votre 
système.

Utiliser le panneau de commande du récepteur Dell Universal
Le récepteur et la souris livrés avec votre système sont appairés en usine. 
Utilisez le panneau de commande du récepteur Dell Universal pour 
visualiser le statut de connexion de votre souris sans fil ou appairer la souris 
avec un autre récepteur.

Suivez les instructions à l'écran pour ajouter un appareil ou pour retirer 
l'appairage.

www.dell.com/support
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Dépannage

Problèmes Causes possibles Solutions possibles

Impossible 
d'utiliser la souris

Le capteur situé 
sous la souris 
ne s'allume pas 
(rouge fixe) 
lorsque la souris 
est sous tension

1.	Assurez-vous que la pile est 
insérée dans le bon sens.

•	 Les bornes « + » et 
« - » de la pile doivent 
correspondre à celles 
indiquées sur l'étiquette du 
compartiment à pile.

2.	Vérifiez le niveau des piles.

•	 Si la souris utilise une 
pile rechargeable, 
assurez-vous qu'elle est 
complètement chargée.

•	 Si la pile est épuisée, 
remplacez-la par une pile 
neuve.

3.	Éteignez puis mettez la souris 
en position Marche.

•	 Vérifiez si le voyant 
lumineux d'état de la pile 
clignote en orange 10 fois, 
indiquant que la puissance 
de la pile est faible. Si la 
pile est complètement 
épuisée, le voyant 
lumineux d'état de la pile 
ne s'allumera pas.

4.	Assurez-vous que la clé USB 
est directement connectée à 
votre ordinateur.

•	 Évitez d'utiliser des 
duplicateurs de ports, des 
concentrateurs USB, etc.

5.	Changez de port USB.
•	 Insérez la clé USB dans un 

autre port USB de votre 
ordinateur.
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Problèmes Causes possibles Solutions possibles

Le pointeur de la 
souris ne bouge 
pas

Le pointeur de 
souris est figé

1.	Vérifiez le niveau des piles.
•	 Si la souris utilise une 

pile rechargeable, 
assurez-vous qu'elle est 
complètement chargée.

•	 Si la pile est épuisée, 
remplacez-la par une pile 
neuve.

2.	Éteignez puis mettez la souris 
en position Marche.
•	 Vérifiez si le voyant 

lumineux d'état de la pile 
clignote en orange 10 fois, 
indiquant que la puissance 
de la pile est faible. Si la 
pile est complètement 
épuisée, le voyant 
lumineux d'état de la pile 
ne s'allumera pas.

3.	Redémarrez votre ordinateur.

Les boutons 
gauche/droite ne 
fonctionnent pas

Aucune réponse 
lorsque vous 
appuyez sur le 
bouton gauche 
ou droit de la 
souris

1.	Vérifiez le niveau des piles.
•	 Si la souris utilise une 

pile rechargeable, 
assurez-vous qu'elle est 
complètement chargée.

•	 Si la pile est épuisée, 
remplacez-la par une pile 
neuve.

2.	Éteignez puis mettez la souris 
en position Marche.
•	 Vérifiez si le voyant 

lumineux d'état de la pile 
clignote en orange 10 fois, 
indiquant que la puissance 
de la pile est faible. Si la 
pile est complètement 
épuisée, le voyant 
lumineux d'état de la pile 
ne s'allumera pas.

3.	Redémarrez votre ordinateur.
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Problèmes Causes possibles Solutions possibles

Impossible 
d'appairer la 
souris avec 
l'ordinateur

Un message 
d'erreur 
d'appairage sans 
fil est reçu lors 
de l'appairage 
de la souris avec 
l'ordinateur

1.	Vérifiez le niveau des piles.

•	 Si la souris utilise une 
pile rechargeable, 
assurez-vous qu'elle est 
complètement chargée.

•	 Si la pile est épuisée, 
remplacez-la par une pile 
neuve.

2.	Éteignez puis mettez la souris 
en position Marche.

•	 Vérifiez si le voyant 
lumineux d'état de la pile 
clignote en orange 10 fois, 
indiquant que la puissance 
de la pile est faible. Si la 
pile est complètement 
épuisée, le voyant 
lumineux d'état de la pile 
ne s'allumera pas.

3.	Redémarrez votre ordinateur.

4.	Assurez-vous que la clé USB 
est connectée directement à 
votre ordinateur.

•	 Évitez d'utiliser des 
duplicateurs de ports, des 
concentrateurs USB, etc.

5.	Changez de port USB.

•	 Insérez la clé USB dans un 
autre port USB de votre 
ordinateur.
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Problèmes Causes possibles Solutions possibles

La connexion 
sans fil est perdue

La souris qui 
été appairée ne 
fonctionne plus 
sur l'ordinateur

1.	Vérifiez le niveau des piles.

•	 Si la souris utilise une 
pile rechargeable, 
assurez-vous qu'elle est 
complètement chargée.

•	 Si la pile est épuisée, 
remplacez-la par une pile 
neuve.

2.	Éteignez puis mettez la souris 
en position Marche.

•	 Vérifiez si le voyant 
lumineux d'état de la pile 
clignote en orange 10 fois, 
indiquant que la puissance 
de la pile est faible. Si la 
pile est complètement 
épuisée, le voyant 
lumineux d'état de la pile 
ne s'allumera pas.

3.	Redémarrez votre ordinateur.
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Spécifications

Générales

Numéro de modèle WM126

Type de connexion Technologie sans fil 2,4 GHz

Configuration système 
requise

•	 Windows 10/Windows 8.1/Windows 7/
Windows XP/Windows Vista

•	 Server 2003/Server 2008/Server 2012
•	 Linux 6.x, Ubuntu, Neokylin, Free DOS, 

Chrome, Android

Électriques

Tension de fonctionnement 1,0 V - 1,5 V 

Pile nécessaire Une AA alcaline

Caractéristiques physiques

Poids (sans pile) 56,95 g

Dimensions

    Longueur : 94,8 mm

Largeur: 57,3 mm

Hauteur : 35,6 mm

Environnementales

Température 

En fonctionnement : 0˚C à 40˚C

Stockage : -40˚C à 60˚C

Humidité de stockage 95% d'humidité relative maximale, sans 
condensation

Sans fil 2,4 GHz

Transmission radio Communication bidirectionnelle 
(Émetteur-récepteur)

Portée Jusqu'à 10 m



16    │    Informations réglementaires

Informations réglementaires

Garantie 

Garantie limitée et politique de retour

Les produits Dell bénéficient d'une garantie matérielle limitée d'un an.

Pour les clients des États-Unis :

Cet achat et votre utilisation de ce produit sont soumis au contrat d'utilisateur 
final Dell, que vous trouverez à l'adresse www.dell.com/terms. Ce document 
contient une clause d'arbitrage exécutoire.

Pour les clients européens, africains et du Moyen-Orient :

Les produits Dell vendus et utilisés sont sujets aux lois sur la consommation 
nationales applicables, aux conditions de tout accord de vente que vous 
avez conclu (et qui s'applique entre vous et le revendeur) et les conditions du 
contrat d'utilisateur final de Dell.

Dell peut également proposer une garantie matérielle supplémentaire : les 
détails du contrat d'utilisateur final de Dell et les conditions de la garantie se 
trouvent sur le site www.dell.com, en sélectionnant votre pays dans la liste en 
bas de la page « Accueil » puis en cliquant sur le lien « Conditions générales » 
pour les conditions d'utilisateur final et le lien « Aide » pour les conditions de 
la garantie.

Pour les clients hors des États-Unis :

Les produits Dell vendus et utilisés sont sujets aux lois sur la consommation 
nationales applicables, aux conditions de tout accord de vente que vous 
avez conclu (et qui s'applique entre vous et le revendeur) et les conditions 
de la garantie de Dell. Dell peut également proposer une garantie matérielle 
supplémentaire : les détails du contrat d'utilisateur final de Dell et les 
conditions de la garantie se trouvent sur www.dell.com, en sélectionnant 
votre pays dans la liste en bas de la page « d'accueil » puis en cliquant sur le 
lien « Conditions générales » pour les conditions d'utilisation et le lien « Aide » 
pour les conditions de la garantie.

http://www.dell.com/terms
http://www.dell.com
http://www.dell.com
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